Délégation Académique à l’Enseignement Technique

                                                                 [image: image1.png]acadé)
d'Orléans-To

Education
nationale




Stratégie pour la mise en place d’un dispositif 

de coopérations technologiques 

Dominic BOUCHERON

Chargé du suivi des équipements

 et  des coopérations technologiques

tél. : 02 38 79 39 21

E-Mail : dominic.boucheron@ac-orléans-tours.fr
Date de mise à jour :27/09/2002
Stratégie pour la mise en place d’un dispositif de coopérations technologiques
SOMMAIRE :

1 - Chronologie des trois  phases  du Cahier des charges à respecter pour la mise en place d’une structure de coopération technologique.

             2 – Annexes :

 tableau synthétique et méthodologique des coopérations technologiques 

Stratégie pour la mise en place d’un dispositif de coopérations technologiques 
Les phases de déroulement


Stratégie pour la mise en place d’un dispositif de coopérations technologiques 
A - PHASE DE CONCEPTION 
1. Analyse de la situation.
1.1 Objectif: Faire un diagnostic des coopérations

· pour mieux définir le besoin,

· pour cibler les attentes,

· pour appréhender les aspects positifs et les freins des coopérations.
	Etat des lieux :


	Objectifs  intermédiaires
	Outils

	· Des coopérations.


	· Faire un inventaire des formes de coopérations. 

· Connaître leur mode de gestion 


	· Document d’enquête auprès des E.P.L.E. 

· Tableau d’inventaire des actions possibles 

	· Des projets dans les secteurs industriels, tertiaires, et services.

	· Avoir une typologie des projets
	· Document d’enquête auprès des E.P.L.E.

· Recueil Académique des coopérations



	· Des stages.
	· Faire un inventaire des formes de stages.

· Apporter une aide logistique.
	· Document d’enquête

· Recueil des offres de stages.

· Banque régionale des stages 



	· Des prestations.
	· Connaître les prestations existantes

	· Document d’enquête

· Recueil d’offre des prestations

	· Des partenariats
	· Connaître le niveau d’engagement de L’EPLE .

· Avoir un inventaire des conventions  de jumelages.
	· Document d’enquête.

· Recueil Académique des  conventions de jumelages.
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A - PHASE DE CONCEPTION 
1. Analyse de la situation.
1.2  Objectif : Identifier les partenaires

· pour mieux les connaître,
· pour connaître leurs attentes
· pour exprimer leurs besoins
· pour identifier les acteurs
	Identification des  partenaires

	Objectifs intermédiaires
	Outils

	· Les entreprises

et

· Les acteurs
	· Connaître:

- leur identité

- leur santé

- leur secteur d’activité

- leur savoir- faire

- leur situation dans le tissu économique et industriel régional

- leurs attentes

- leurs exigences


	· Fiches techniques des entreprises

· Plaquettes :

- offres des entreprises

· Recueils 

- des organismes consulaires.

- des observatoires économiques

· Démarche qualité

	· Les établissements de formation.

et

· Les acteurs
	· Connaître:

- leur identité

- leur savoir- faire

- les formations

- leur environnement industriel

- leur situation géographique

- leurs attentes

- leurs exigences


	· Plaquettes :

- de l’établissement

- du dispositif Académique

- offres des établissements 

· Fiches techniques des prestations. 

· Démarche qualité

	· Les organismes institutionnels

et

· Les acteurs
	· Connaître :

- leurs compétences

- leurs prestations 

- leurs dispositifs


	· Plaquette des compétences et des prestations. 
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A - PHASE DE CONCEPTION 
2. Préparation du dispositif

2.1 Objectif : Mettre en place une structure 

· pour piloter les coopérations

	Etapes 


	Objectifs  intermédiaires
	Outils

	· Réaliser un cahier des charges du partenariat. 
	· Exprimer les besoins et définir les objectifs principaux.
	· Cahier des charges Régional de partenariat.



	· Analyser les risques
	· Eviter les dysfonctionnements
	· Démarche qualité

· Tableau  de maîtrise des défaillances 



	· Etablir des conventions de partenariat.
	· Mobiliser les partenaires
· Faire reconnaître le dispositif
	· Charte de partenariat



	· Mettre en place une structure de pilotage. 
	· Coordonner les différentes actions
	· Organigramme

· Outils qualité



	· Mettre en œuvre le processus d’actions de la structure.


	· Cibler les différentes formes de  

coopérations 

· Définir un programme d’actions

· Coordonner les différents acteurs

· Mettre en place les comités de   pilotage départementaux

· Désigner les établissements supports


	 Convention cadre de partenariat.

 Guide méthodologique

 Démarche qualité.

 Fiches de procédures

 Fiches de suivi.
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A - PHASE DE CONCEPTION 
2. Préparation du dispositif

2.2 Objectif : analyse des freins potentiels

· Inventaire et analyse des principaux freins possibles  avant d’élaborer 

un processus de coopération avec une entreprises ou un service.

	1. HUMAINS
	· Motivation
	· Réticences

· Incompréhension 

· Frilosité



	
	· Disponibilité
	· Délais

· Horaires scolaires

· Saturation

	2. DEONTOLOGIQUES
	· Concurrence


	· 

	
	· Confidentialité
	· Propriété industrielle

	3.  ADMINISTRATIFS
	· Emploi du temps
	· Services

· Disponibilité du matériel

· 

	
	· Réglementation E.N
	· Textes

· Statuts

· Missions

	4. LOGISTIQUES
	· Organisation
	· Pas de suivi

· Calendrier scolaire

· Délais non respectés

	
	· Ressources 
	· Matériel inadéquat

	5. PEDAGOGIQUES
	· Prestations
	· Mal définies

· Non suivies

· Ne correspondent pas aux attentes



	
	· Formation 
	· Niveau de formation

· Type de formation

· Référentiel mal adapté



	
	· Reconnaître l’établissement comme structure d’appui au développement
	· Centre de ressources

· Participation aux décisions d’aménagement du territoire

· 


 Stratégie pour la mise en place d’un dispositif de coopérations technologiques 
B - PHASE  DE  REALISATION  

2.Objectif : Faciliter et Aider les acteurs 

·    pour mettre en place les différentes coopérations

·    pour faciliter le travail en réseau

	Actions


	Objectifs  intermédiaires
	Outils

	· Définir un cadre juridique et financier des actions 
	· Gérer  localement les coopérations
	· Charte  conforme au projet d’établissement 



	·   Informer
	· Faire connaître le dispositif a un maximum de partenaires potentiels
	· Réunions

· Rencontres entre partenaires.

· Plaquette du dispositif

· Publications 

· 

	·   Expliquer et convaincre.


	· Mobiliser les acteurs

· Favoriser la mise en relation des différents acteurs. 
	· Plaquette du dispositif Académique.

· Synthèse du document d‘enquête sur les coopérations. 

· 

	·   Former


	· Professionnaliser les coopérations


	· Guide méthodologique 

	·   Développer des projets entre      

    plusieurs établissement  .


	·    Favoriser la mise en réseau des 

     établissements


	· Dispositif du réseau
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B - PHASE  DE  REALISATION  

2.Objectif : Favoriser  les rencontres des différents partenaires

· pour mettre en oeuvre le dispositif

· pour faciliter les initiatives 

· pour être acteur du développement local

	Actions


	Objectifs  intermédiaires
	Outils

	· Réunir 


	· Faire rencontrer les différents acteurs
	· Conférences

· Clubs

· Associations

· 

	· Visiter les entreprises


	· Mieux connaître ses partenaires
	· Fiches de visite.

· Fiches techniques.

· 

	· Participer 


	· Faire échanger les différents acteurs

· Créer des clubs thématiques
	· Clubs d’entreprise

· Conférences

· Expositions thématiques

· 
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C - PHASE  D’EVALUATION 

1. Objectif  : Faire un bilan des différentes coopérations.
	Actions


	Objectifs  intermédiaires
	Outils

	· Faire un bilan
· Evaluer


	·    le nombre de projets
·    le nombre de conventions
· la cohérence par rapport aux objectifs du cahier des charges
· la cohérence par rapport aux attentes
· Les impacts sur :
- l’insertion des jeunes
- la taxe d’apprentissage

	· Tableaux de bord

· Indicateurs qualité

· Recueil de données

· Fiches bilans des projets
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C - PHASE  D’ EVALUATION 

2.Objectif  : Evaluer les atouts et faiblesses du dispositif

2.1 Les atouts

· Les cibler

· Les mesurer

	1. POUR LE DISPOSITIF DE COOPERATION
	· L’organisation
	· Cohérente

· Comprise 

· Dispositif en  réseau

· Professionnelle

· Reconnue

	
	· Les relations
	· Maîtrisées

· Optimisées

· Formalisées

	2. POUR 

L’ ETABLISSEMENT DE FORMATION
	· Faciliter l’insertion


	· L’orientation

· Le besoin en formation

· Incompétentes

· Non motivées



	
	· Connaître l’entreprise
	· Ses ressources

· Ses besoins

· Ses emplois

· Ses compétences



	
	· Participer  à son environnement 
	· Développement économique local

· Modernisation des PME PMI 



	3.  POUR LES PARTENAIRES
	· Connaître l’établissement de formation
	· Ses ressources

· Ses besoins

· Ses formations

· Ses compétences

	
	· Participer à l’évolution de l’établissement de formation 
	· Implication dans  les formations

· Amélioration des équipements

· Mieux cibler les besoins en équipements et formations



	
	· Reconnaître l’établissement comme structure d’appui au développement
	· Centre de ressources

· Participation aux décisions d’aménagement du territoire

· 
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C - PHASE  D’ EVALUATION 

2.Objectif  : Evaluer les atouts et faiblesses du dispositif

2.2 Objectif : analyse des faiblesses du dispositif

· Inventaire des principales faiblesses avant d’en élaborer les causes
	1. DISPOSITIF DE COOPERATION
	· Trop compliqué
	· Procédure 

· Lisibilité

	
	· Mal défini
	

	
	· Mal compris
	

	
	· Ne correspond pas aux attentes
	

	2. ETABLISSEMENT DE FORMATION
	· Ressources  humaines


	· Non informées

· Insuffisantes

· Incompétentes

· Non motivées



	
	· Ressources matérielles
	· Insuffisantes

· Non adaptées



	
	· Conventions et Partenariats
	· Mal définis

· Non suivis

	
	· Coopérations
	· Mal définies

· Non suivies

· Interrompues

· Non financées

· sans résultats

· Type « mouton à 5 pattes »

· Ne correspondent  pas aux attentes

	3.  LES PARTENAIRES
	· Conventions et Partenariats
	· Ne correspondent  pas aux attentes

	
	· Coopérations
	· Ne correspondent  pas aux attentes



	
	· Dispositif
	· Ne correspond  pas aux attentes


TABLEAUX ANNEXES

	Tableau synthétique des démarches et critères de choix pour mettre en œuvre une coopération technologique

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Type de coopération
	
	Durée
	
	Objectif visé
	
	Choix du cadre de  réalisation
	
	Contractualisation
	
	Choix du financement
	
	Mode de rémunération
	
	Exemples de coopérations

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Référentiel d'examen
	
	Pédagogique
	
	Réglementation des objets confectionnés
	
	Pas de rémunération des enseignants
	
	Etudes de marché

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Prototypes

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Amélioration d'un produit

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Décision C. A

· Cahier des charges
· Convention
	
	· Budget J1
	
	
	
	Amélioration d'un procédé

	Projet technologique
	
	Année   scolaire
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Taxe d'apprentissage
	
	Rémunération partielle selon les cas
	
	Amélioration d'un processus

	
	
	
	
	
	
	
	Pédagogique
	
	
	
	
	· 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Aide ANVAR
	
	
	
	Plans de maintenance

	
	
	
	
	
	Aide au développement de l'entreprise
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Amélioration d'un service

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Projet d’établissement

· Décision C. A

· Cahier des charges
· Convention
	
	· Aide ANVAR
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· PTR prestation technologique de réseau
	
	
	
	Faisabilité

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Rémunération
	
	Prototypage

	
	
	
	
	
	
	
	Non pédagogique
	
	
	
	
	
	
	
	
	Toutes études de pré industrialisation

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Loi sur l'innovation
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Complément de formation
	
	Pédagogique
	
	Réglementation des objets confectionnés
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Tests 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Convention cadre

· Cahier des charges éventuel
	
	Budget J1 de fonctionnement des enseignements technologiques
	
	
	
	

	Prestation technique
	
	Quelques heures
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Pas de rémunération des enseignants
	
	Essais

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Expertise

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Maintenance

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	· Pas de cahier des charges
· Charte de coopération
	
	Loi sur l'innovation
	
	

	
	
	
	
	
	Aide technique à l'entreprise
	
	Non pédagogique
	
	· 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Rémunération
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	· 
	
	
	
	
	
	





A - PHASE DE CONCEPTION








1- Analyser la situation





1.1 Faire un diagnostic des coopérations   





1.2 Identifier les partenaires





2- Préparer le dispositif





2.1 Mettre en place la structure 





2.2 Analyser les risques potentiels 





B - PHASE DE REALISATION





1- Faciliter la  mise en œuvre des coopérations


     





2- Favoriser la mise en relation des différents partenaires





C - PHASE D’EVALUATION





1- Faire un bilan des différentes coopérations.





2- Evaluer le dispositif:





2.1 les atouts 





2.2 les faiblesses
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